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Vers une Communication libérée,
bienveillante & efficace

Sophie Stevens-Lemaigre

Envie d'étre enfin entendu-e ?

Viens découvrir les outils utiles pour mettre en place un vrai changement
dans ta vie pro et perso. Découvre progressivement les moyens pour oser
texprimer et partager ce qui est important pour toi. Le must-have pour te
sentir enfin ancré-e dans tes valeurs et tes priorités & appréhender toutes
les situations que tu rencontres |

Préte a relever le défi ?
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La pgramide des Besoins (Abraham Maslow)
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Pyramide de Communication

Chaque personne a un probleme
@-vccnnnnnnnenng = PAS DE DISCUSSION possible

Une seule personne a un probleme et
®----==::@ lautre est neutre.

= ECOUTE ACTIVE

©@--® chaque personne est préte i écouter et 3
étre entendue )
= COMMUNICATION REELLE
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Ma boite a OUTILS
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Ecoute Active

Colére & ses expressions

La VRAIE Communication
message JE

4 types de message JE
Résolution de confiit sans perdant
12 obstacles a la communication
Fenétre de comportement
Changement de vitesse

Collision de valeurs
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Outils & Compléements de 1a méthode Gordon

OUTILS COMPLEMENTS

12 obstacles a 1a

. ) . """""""" communication
Ecoute Active

Message JE

& type de message JE

Changer de vitesse

Fenétre de
comportement

Résolution de conflit

sans perdant TI L

' Collision de Valeurs
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Eléments de I'Ecoute Active @

Poser des
questions

Ecouter les
tions

>
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Les 6 étapes de la Résolution de conflit - Dr T Gordon
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Les 5 étapes vers la VRAIE Communication X

4 types de

message JE ? ( Ecoute Active

Résolution de conflit

sans perdant ) ( Colére & ses

manifestations

12 obstacles ala )
communication
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Le Principe de PROGRESSION
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Les etapes utiles de |'effet de Pygmalion

Les actions
des autres

génerent
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Nos
croyances

Effet
Pygmalion

Les croyances
des autres

Nos actions
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Pour que ta progression

£ . puisse étre un chemin rempli
.* 'La Communication, — —, de succes
cestﬁabord apprendrea [ERS :

e?te' ﬂr‘ult‘ sayoir quanc

ISBN : 978-619-91999-0-9

www.oserpartager.net

|| ” |l|l|l||‘| //// Oser
7861991"199909

PARTAGER




	Illustrations couleurs
	La pyramide des Besoins (Abraham Maslow)
	Slide Number 3
	Ma boîte à OUTILS
	Outils & Compléments de la méthode Gordon 
	Éléments de l’Écoute Active
	Les 6 étapes de la Résolution de conflit – Dr T Gordon
	Les 5 étapes vers la VRAIE Communication
	Le Principe de PROGRESSION
	Les étapes utiles de l’effet de Pygmalion
	www.oserpartager.net

